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1. Altalanos rendelkezések

A CC Credit Zrt. a hitelintézetekrél és a pénziigyi vallalkozasokrdl sz6ld moédositott 1996. évi
CXII. térvény - tovabbiakban: Hpt. - 207. §-dban foglalt rendelkezések alapjdn, a részére
engedélyezett és dltala rendszeresen végzett tevékenységre vonatkozd altalanos szerzddési
feltételeit az aldbbiak szerint foglalja Uzletszabalyzatba.

A CC Credit Zrt. a jelen Uzlelszabalyzat rendelkezéseinek alkalmazasa, illetve a részére
engedélyezett és dltala rendszeresen végzett tevékenységei tekintetében — kiilénésen azonositasi
és bejelentési kotelezettségei korében — mindenkor a hatdlyos pénzmosas megeldzésérol és
megakaddlyozasaro! sz0l6 jogszabalyok rendelkezései szerint jar el.

1.1 Alkalmazasi kor

1.1.1 Jelen szabalyzat alkalmazasdban:
a) felek:
o az Uzletfél és
o a CC Credit Zrt.
b) Uzletfél: az a jogi személy, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet, egyéni
vallalkozo, tovabba maganszemély, aki/amely részére a CC Credit Zrt. pénziligyi
szolgaltatast nyjt.

1.1.2 A CC Credit Zrt. és az Uzletfé] kozétti jogviszony tartalmat és a jogviszonybol eredd és
ahhoz kapesolodé részletszabdiyokat az egyes tigylettipusokra vonatkozd keret- vagy egyedi
szerzddések Allapitjak meg. Az Uzletszabdlyzat irdnyadé mindazokban a kérdésekben,
amelyekrdl az adott esetre vonatkozoan jogszabaly, egyedi szerz6dés, illetve ahhoz szorosan
kapcsolodo tn. Szerzddés Altaldnos Feltételei kifejezetten nem rendelkezik.

1.1.3 A CC Credit Zrt. altal végzett pénziigyi szolgaltatasokra az Uzletszabalyzatnak az adott
tevékenységre vonatkozé specidlis rendelkezései az iranyaddak. Azokban a kérdésekben,
amelyeket a specidlis rendelkezések nem szabdlyoznak masként, a jelen Uzletszabalyzat
altalanos rendelkezéseit kell alkalmazni.

1.1.4 Ha a CC Credit Zrt. a pénziigyi szolgéltatasok keretében az egyes ligyletek vonatkozasaban
nemzetkdzi szerzédéseket, szabédlyzatokat (szokvanyokat) alkalmaz, akkor az azokban foglaltak
az iranyadoak és a jelen Uzletszabalyzat rendelkezéseinek alkalmazésara csak a nemzetkdzi
szerzbdések, szabalyzatok (szokvanyok) eltérd rendelkezése hianydban keriilhet sor.

1.1.5 Ha az tizleti kapcsolatok sordn valamely kérdésben sem a jelen Uzletszabalyzat, sem
egyedi szerzédeés, illetve ahhoz szorosan kapcsolédé tn. Szerzédés Altalanos Feltételei nem
rendelkeznek, akkor a Magyar Koztarsasdg Polgari Térvénykonyvének rendelkezései az
iranyadok.
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1.2 Az Uzletfelek tajékoztatisa, az Uzletszabalyzat nyilvanossdga és megviltoztatisa (Hpt.
203. §)

1.2.1 A CC Credit Zrt. Uzletfeleit, illetve jévobeni Uzletfeleit egyértelmiien és kozérthetden
tajékoziatja a CC Credit Zrt. altal ny{jtoit szolgaltatasok igénybevételének feltételeirdl, valamint
e feltételek modosulasarol.

1.2.2 Az 1.2.1 pontban meghatarozott tajékoztatdst a CC Credit Zrt. az tigyfélfogadasra nyitva
allé helyiségeiben konnyen hozzaférhetd helyen kifiiggeszti, valamint az Uzletfél kivansagéra
azt ingyenesen az Ugzletfél rendelkezésére bocsdjtia, elektronikus kereskedelmi szolgaitatas
nyQjtasa esetén az Uzletfelek szdmara folyamatosan és konnyen hozzaférhett modon,
elektronikus Uton is elérhetové teszi.

1.2.3 A CC Credit Zrt. az tgyfélfogadasra nyitva alld helyiségeiben Hirdetményben kdzzéteszi,
valamint elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok nytjtdsa esetén folyamatosan és kdnnyen
hozzaférhetd modon, elektronikus Gton is elérhetdveé teszi:

a) altalanos szerzédési feltételeit is tartalmazd Uzletszabalyzatat,

b} az Uzletfelek szdméra ajanlott, a CC Credit Zrt. részére engedélyezett és altala nyujtott
pénziigyi és kiegészitd pénziigyi szolgaltatasokkal (iigyletekkel) kapcsolatos szerzddési
feltételeket,

¢) a kamatokat, szolgaltatasi dijakat, az Uzletfelet terheld egyéb koltségeket, a késedelmi
kamatokat, valamint a kamatszamitis modszerét.

1.2.4 A CC Credit Zrt. az Uzletfél kivansdgara ingyenesen rendelkezésre bocsajtja:

a) Uzletszabdlyzatat, tovabba
b) a jogszabaly altal nyilvanossagra hozni rendelt adatokat.

1.2.5 Folyamatos szerzédések esetében a CC Credit Zrt. az Uzletfél részére
a) legaldbb évente egy alkalommal, valamint
b) a szerzddés lejartakor

egyértelmil, kozértheto és teljes korti irdsbeli kimutatast (kivonatot) kiild.

A szamlarol megkiildott kimutatast - az Uzletszabalyzat vagy szerzddés eltérd rendelkezése
hidnydban - elfogadottnak kell tekinteni, ha az Uzletfél a kézbesitéstdl szamitott hatvan napon
beliil irdsban nem emelt kifogast; ez nem érinti a kovetelés érvényesithetbségét.

Az Uzletfél - sajat koltségére - a kérést megelézd ot évben végrehajtott egyedi tigyletekrdl
kimutatast kérhet. Az ilyen kimutatast a CC Credit Zrt. legkésdbb kilencven napon beltil kételes
az Uzletfélnek irasban megkiildeni.

1.2.6 A CC Credit Zrt. a részére engedélyezett és altala nyljtott pénziigyi és kiegészitd pénziigyi
szolgaltatasra irdnyuld szerzddést csak irdsban vagy mindsitett elektronikus aldirassal ellatott
elektronikus okirat formajaban kéthet. Az irasban kotétt szerzodés egy eredeti példanyat a CC
Credit Zrt. koteles az Uzletfélnek atadni. (Hpt. 210. § (1) bek.)

1.2.7 A CC Credit Zrt. a részére engedélyezett és altala nytjlott pénziigyi és kiegészitd pénziigyi
szolgaltatasra iranyuld szerzddésében jogosult és koteles egyértelmilen meghatarozni a kamatot,
dijat és minden egyéb Lkoltséget vagy feltételt, ideértve a késedelmes teljesités
jogkdvetkezmeényeit is. (FHpt. 210. § (2) bek.)



1.2.8 A kamatot, dijat vagy egyéb szerzddési feltételt a CC Credit Zrt. csak akkor mdédosithatja
egyoldaltian, az Uzletfél szamara kedvezétleniil, ha szerzédés ezt - kiildn pontban - a CC Credit
Zrt. szamara meghatarozott feltételek, illetve koriilmények esetére egyértelmiien lehet6vé teszi.
{Hpt. 210. § (3) bek.)

1.2.9 Az Uzletszabalyzat kamatot, dijat vagy egyéb feltételeket érinté - az Uzletfél szaméra
kedvezétlen - médositdsat a CC Credit Zrt. a modositas hatilybalépését tizentt nappal
megelézden, Hirdetményben teszi kozzé, elektronikus kereskedelmi szolgaltatds nyujtésa esetén
az Uzletfelek szdmara folyamatosan és konnyen hozzaférhetd, elektronikus uton is elérhetd
modon.

1.2.10 A folyamatban lev$ tigyekben - a CC Credit Zrt. ellenkezé értesitése hidnydban — a
mindenkor érvényes Uzletszabalyzat az iranyad6. A CC Credit Zrt. altalanos szerzodési feltételei
(Uzletszabélyzata) elfogadasanak tekinti, ha arra az Uzletfél a kifiiggesztéstd] szamitott 15 napon
belill irasban nem tesz észrevételt.

1.2.11 Amennyiben az Uzletfél a tervezett modositast nem fogadja el, a CC Credit Zrt. jogosult
az Uzletféllel kordbban megkotott szerzédéseit — ha azok feltételei a moddositassal
osszefliggésben jelentés mértékben valtoznanak — az egyes szerzédésekben meghatarozott
hataridével, illetve ilyen szerzédési rendelkezés hianyaban 30 napos hataridével felmondani.

1.3 A teljesités helye, ideje, médja

1.3.1 A CC Credit Zrt. fizetés teljesitésének helye a CC Credit Zrt. €s az Uzletfél kapcsolatdban a
CC Credit Zrt-nek az a szervezeti egysége, ahol az Uzletfé! szerzo6dést ktétt vagy ahol részére a
pénziigyi szolgéltatast a CC Credit Zrt. nyijtja.

1.3.2 Az Uzletfél fizetéseit eldzetes irasos rendelkezésének megfelelden elsdsorban a CC Credit
altal elényomott, az Uzletfé] részére postai tton megkiildstt vagy személyesen részére atadott
postai készpénz-atutalasi megbizas Gtjan vagy banki atutalassal teljesitheti. Az Uzletfél ltal erre
adott felhatalmazds alapjan a tartozds beszedésére a CC Credit Zrt. azonnali vagy csoportos
beszedési megbizds Gtjan is intézkedhet. Ha a teljesités Uzletfél ltal eldzetesen valasztott modja
barmely akadalyba titkézik, ez nem mentesiti az Uzletfelet a szerzodésszeril teljesités alol, az
akaddly észlelését kovetben - annak okatol fiiggetleniil - a befizetés mas moédon t6rténd
teljesitésérdl haladéktalanul intézkedni koteles. Amennyiben a felsorolt teljesitési modok
akadalyba ttkoznek, ugy az Uzletfél befizetéseit egyéb olyan tUton is teljesiteni kiteles, amely
alkalmas arra, hogy a befizetett dsszeg az Uzletfél CC Credit Zrt-nél vezett hitel/kélesén-jellegii
szamldjan jovairasra keriilhessen.

1.3.3 Az Uzletfél fizetési teljesitéseinek az esedékesség napjaig be kell érkeznie a CC Credit Zrt.
pénforgalmi szamldjara. Az esedékesség idépontjat megeldz8en beérkezett teljesitéseket a CC
Credit Zrt. az esedékesség napjaval irja jova, ezen befizetések utan a CC Credit Zrt. kamatot nem
fizet, illetve az esedékesség napjaig az Uzletfél terhére eloirt kamatot ebben az esetben is
felszdmitja. A beérkezett teljesitéseket a CC Credit Zrt. csak abban az esetben tekinti
clotoriesztésnek, illetve elbteljesitésnek, amennyiben errdl, illetve ennek mértékérdl az Uzletfél
elozetesen, legalabb az eldtorlesztést, illetve eldteljesitést 8 nappal megeldzden irdsban értesitette
a CC Credit Zrt-t, ennek hianyaban a beérkezett teljesitéseket az esedékességkor, az esedckes
tsszegnek megfelelé mértékben, folyamatosan itja jova az Uzletfél tartozasara. Amennyiben az
elotorlesztési, illetve elbteljesitési célu fizetési teljesités, illetve az eclétorlesziési, illetve
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eldteljesitési szandék beérkezése kozott 8 munkanap nem telt el, ebben az esetben a CC Credit
Zrt. az eldtorlesztést, illetve eldteljesitést legkésdbb a kérelem beérkezésétdl szamitott 8.
munkanapon veszi figyelembe.

1.4 Csoportos beszedési megbizis

1.4.1 A CC Credit Zrt. az Uzletfél fethatalmazasa alapjan jogosult az. Uzletféllel szembeni
kiveteléseit csoportos beszedési megbizds Utjan beszedmi az  Uzletfél barmely, a
felhatalmazasban megjelolt hitelintézetnél vezetetlt bankszamlaja terhére.

1.42 Az Uzletfél értesitése a megbizas alapjaul szolgilé szamla vagy mdas okmdny
tovabbitasaval végezhet6 el. A CC Credit Zrt. a szamldt vagy mas okmanyt legkéstbb a terhelési
napot legaldbb hat munkanappal megelézéen koteles az Uzletfél részére megkilldeni. A CC
Credit Zrt. a rendszeresen azonos (pl. havonta dllandd) 6sszegli megbizas esetében évente egy
alkalommal, valtozo Osszeglli megbizds esetében az azt igazold okmany (pl. szamla)
megkiildésével értesiti az Uzletfelet.

1.4.3 A CC Credit Z1t. - az Uzletfél bankszamléjat vezetd hitelintézet dltal az Uzletfélts] atvett és
befogadott felhatalmazéas alapjan kiildétt értesitésre - a felhatalmazas tudomasul véielérdl vagy
visszautasitasarol értesiti az Uzletfelet. A felhatalmazast a CC Credit Zrt. is eljuttathatia az
Uzletfél szamléjat vezetd hitelintézethez. A csoportos beszedési megbizésra vonatkozo
felhatalmazast az Uzletfél kizardlag a CC Credit Zrt. elbzetes irdsos beleegyezésével vonhatja
vissza, illetve modosithatja.

1.44 Amennyiben tartozasinak fennalldsa alatt az Uzletfél felhatalmazasban szerepld
bankszamlajanak szama megvéltozna, koteles azt legalabb 8 munkanappal a valtozast
megelézben a CC Credit Zrt-nek irdsban bejelenteni és az Uj bankszamlara vonatkozo
felhatalmazé levelet a CC Credit Zrt-hez, illetve az Uzletfél (1 szamlajat vezetd hitelintézethez
ugyanezen hataridén beliil eljuttatni. Amennyiben az Uzletfél a csoportos beszedési meghizasrol
maés fizetési modra kivan attérni, kételes ezen szandékat legaldbb 8 munkanappal megelézden a
CC Credit Zrt-nek irasban bejelenteni, a Hirdetményben rogzitett koltségek megfizetése mellett.
A bankszidmla megsziintetésérél vagy a felhatalmazas visszavonasardl ezt kivetGen intézkedhet.

1.5 Kézremiikidd igénybevétele

1.5.1 A CC Credit Zrt. jogosult harmadik személy kdzremiikddését igénybe venni, ha ez az
Uzletfélto] kapott megbizas teljesitéséhez, a CC Credit Zrt. sajat kovetelésének érvényesitéséhez
vagy lizleti érdekének védelmében sziikséges.

1.5.2 A CC Credit Zrt. az altala igénybevett kézremuiksdoért tigy felel, mintha sajat maga jart
volna el. Ha a kdzrem(kodo feleldsségét jogszabaly, Uzletszabalyzat, nemzetkdzi szerzddés,
szabalyzat, szokvany vagy a kézremikodés feltételeit szabilyozo szerzddés korlatozza, a CC
Credit Zrt. feleldssége is ehhez igazodik.
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1.6 A CC Credit Zrt. felelossége

1.6.1 A CC Credit Zrt. iizleti tevékenysége soran mindenkor az Uzletfé! érdekeinek — az adott
kériilmények kozott lehetséges — figyelembevételével és a téle elvarhatd szakmai gondossaggal
jarel.

1.6.2 A CC Credit Zrt. nem felel az olyan hamis vagy hamisitott megbizas teljesitésének a
kovetkezményeiért, amelynek a hamis vagy hamisitott voltat a szokdsos tigymenet sordn
alkalmazott gondos vizsgalattal sem lehet felismerni.

1.6.3 A CC Credit Zrt. nem felel az olyan karokért, amelyek olyan ok miatt kdvetkeznek be,
amelynek az elhdritasara vagy befolyasolaséra a CC Credit Zrt-nek nincs lehetdsége (vis maior).

1.6.4 Nem felel a CC Credit Zrt. az altala vallalt szolgaltatas teljesitésének elmaradasaért, ha a
teljesitést az Uzletfél és harmadik személy kdzotti jogvita vagy harmadik személy felrohatd
magatartdsa akaddlyozza.

1.6.5 A CC Credit Zrt. feleldsségének a jelen Uzletszabalyzatban foglalt korldtozdsa vagy
kizdrdsa nem érinti a CC Credit Zrt.-nek azt a felelosségét, amelyet szerzddésben érvényesen
nem lehet korlatozni vagy kizarni.

1.7 A Kozponti Hitelinformaciés Rendszerre vonatkozd szabdlyok

1.7.1 A CC Credit Zrt. a késedelmesen teljesitd természetes személy Ugzletfél adatait a
Hitelintézetekrdl és pénziigyi vallalkozasokrdl szoldé 1996. évi CXII. torvény (tovabbiakban
Hpt) alapjan jelenti a Kozponti Hitelinformécids Rendszer (tovabbiakban KHR) felé,
amennyiben:

(a) az Uzletfél fizetési kotelezettségének oly mdédon nem tesz eleget, hogy a lejart és meg
nem fizetett tartozdsanak dsszege meghaladja a késedelembe esés iddpontjaban érvényes
legkisebb Gsszegli havi minimalbért és ezen minimalbérdsszeget meghalado késedelem
folyamatosan, t5bb mint kilencven napon keresztiil fenndllt (Hpt. 130/C § (1) bekezdése),

vagy

(b) a szerzddés megkstésének kezdeményezése sordn az Uzletfél valdtlan adatot kozél,
hamis vagy hamisitott okiratot hasznal (Hpt. 130/D. § (1) bekezdése).

Az adatatadas célja a hitelképesség differencialtabb megitélése és ezaltal a hitelezés szélesebb
korl lehet6vé tétele, valamint a pénziigyi intézmények biztonsagosabb mikédése érdekében a
hitelezési kockazat csokkentésének eldsegitése.

1.7.2 A CC Credit Zrt. az 1.7.1 pont szerinti adatitadis esetén a természetes személy Uzletfél
Hpt. 3. szama melléklet II. fejezetének 1.1 pontja szerinti adatait, tovabba a Hpt. 3. § (1)
bekezdésének b-c, ¢és e-f, pontjdban meghatdrozott szolgdltatsra, illetve annak
kezdeményezésére vonatkozé szerzOdési adatokat tovabbitja a KHR-t kezeld pénziigyi

villalkozas felé, aki azt jogosult tovabbi referenciaadat-szolgaltatok részére is atadni.

1.7.3  Amennyiben az Uzletfél vallalkozas, ebben az esetben a CC Credit Zrt. az Uzletfél Hpt.

"

3. szammi melléklet 11, fejezetének 2.1 pontja szerinti adatait, tovabbda a Hpt. 3. § (1)
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bekezdésének b-c, és e-f, pontjaban foglalt meghatdrozott szolgéltatasra vonatkozo szerzddési
adatokat tovabbitja a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas felé.

1.7.4 Az Uzletfél jogosult tajékoztatast kémi arrdl, hogy milyen adatai szerepelnek a KHR-ben,
és ezen adatait mely referenciaadat-szolgdltaté adta at. A CC Credit Zrt. a tajékoztatds iranti
kérelmet a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozasnak haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon
beliil tovabbitja, amely 6t napon bellil a kért adatokat zart médon megkildi a CC Credit Zrt-nek,
amely azt, a kézhezvételt kivetben ugyancsak zart modon, tértivevényes levélkiildemény
formédjaban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon belill eljuttatjia az Uzletfélnek. A
tajékoztatas az Uzletfél szamara évente egy alkalommal dijtalan.

1.7.5 Az Uzletfél kifogast emelhet adatainak a KHR-t kezeld pénzilgyi vallalkozas részére
tortént ataddsa, azoknak a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozas altal torténd kezelése ellen, és
kérheti a referenciaadat-helyesbitését, illetve torlését. Az Uzletfél a kifogast kzvetleniil a CC
Credit Zri-hez vagy a KHR-t kezelé pénziigyi vallalkozishoz nyijthatja be. A CC Credit Zrt.
illetéleg a KHR-t kezeld pénziigyi vallalkozas kételes a kifogast annak kézhezvételét kovetd
tizenot napon beliil kivizsgilni, és a vizsgalat eredményérdl az Uzletfelet irasban, tértivevényes
levélkiildemény forméajaban haladéktalanul, de legkésébb két munkanapon beliil tdjékoztatni.

1.7.6 Az Uzletfé] adatainak atadésa és kezelése miatt, illetéleg azok helyesbitése vagy torlése
céljabol a CC Credit Zrt. és a KHR-t kezeld pénziigyi véllalkozds ellen keresetet indithat. A
keresetlevelet az 1.7.5 pontban megjelslt tdjékoztatd levél kézhezvételét koveté harmine napon
belill az Uzletfél lakdhelye szerint illetékes helyi birdsaghoz kell benyijtani vagy ajanlott
kiildeményként postara adni. Az Uzletfelet a keresetinditdsi jog akkor is megilleti, ha a CC
Credit Zrt., illetve a KHR-t kezelé pénziigyi véllalkozas az 1.7.4, vagy 1.7.5 pontokban
meghatdrozoti tajékoztatasi kitelezettségének nem tett eleget. A keresetlevél benyljtasara nyitva
allé hataridét ez esetben a tajékoztatisi kotelezettségre megdllapitott hatarid6 leteltétdl kell
szamitani.

2. A CC Credit Zrt. iizleti kapesolatainak Altaldnos szabdlyai

2.1 Hirdetés, egyiittmilkiodés, tajékoztatas, értesités

2.1.1 A CC Credit Zrt. Uzlfatfele irdsban tett, egyértelmii, kifejezett rendelkezéssel kizarhatja,
hogy a CC Credit Zrt. az Uzletfél részére kozvetlen postai vagy elektronikus levelezési tton
reklamanyagot kildjon (Hpt. 201. § (5) bek.).

2.12 A CC Credit Zrt. és az Uzletfél az lizleti kapcsolataikban koleséndsen egytttmiikddve,
egymas érdekeit is figyelembe véve kotelesek eljarni.

2.1.3 Az Uzletfél késedelem nélkiil koteles a valosagnak megfeleléen irdsban tdjékoztatni a CC
Credit Zrt-1 a fennallo kapcsolatuk szempontjabol jelentds kortilményekrol, tényekrol (pl. csoéd-,
felszamolasi- eljards, végelszamolds kezdeményezése, végrehajtasi eljards megindulasa vagy
ezek veszélye, maganszemélyeknél munkaviszony megsziinése), adatokrol — kiiléndsen az
Uzletfél azonositisdhoz sziikséges adatokrél (pl. KSH-szdm, adoszam, TB-szam,
cégjepyzékszam, székhely, levelezési cim stb.) — illetve azok valtozasarol.
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2.1.4 A tijékoztatasi kételezettség vonatkozik kiilondsen az Uzletfél személyét, jogi helyzetét
azonositd adatait érinté valtozdsra, cimvéltozasra és a bejelentett képviselé(k) személyének
megvaltozasara.

A tajékoztatas elmaradasabol, késedelmébdl, valamint a hibds, félreérthetd, illetve félrevezetd
tajékoztatas adasabol szarmazo kdrok és tobbletkoltségek az Uzletfelet terheli, azokért a CC
Credit Zrt. nem felel.

2.1.5 A CC Credit Zrt. az Uzletfél részére szold értesitéseket, nyilatkozatokat, ajanlatokat és
okmanyokat (a tovabbiakban egyiitt: iratok) arra a cimre kiildi meg, amelyet az Uzletfél irdsban
— legalabb a neve, sziiletési datuma, édesanyja neve és szerzddésszama (hivatkozasi szama)
egyidejii feltiintetése mellett - megadott részére. llyen cim hidnyaban a CC Credit Zrt. az Uzletfél
altala ismert cimére kiildi az iratokat. A CC Credit Zrt. a cimvaltozds nem megfelelé formaban
torténd bejelentése, vagy bejelentésének elmulasztisa esetén jogosult kiildeményeit az Uzletfél
utoljara szabdlyszerlien bejelentett cimére kiildeni.

Amennyiben a CC Credit Zrt. rendelkezésére egyaltalin nem all semmilyen cim, vagy az
Uzletfél a bejelentést elmulasztja, illetve nem az el6irt formaban teljesiti, az __értesités
elmaraddsabol szdrmazd karokért a CC Credit Zrt. nem felel, az okozott kart az Uzelfélre
atharftja.

2.1.6 A CC Credit Zrt. nem felel azért, ha az Uzletfél altal megadott név, cim pontatlansaga,
valtozdsa miatt, vagy mas, a CC Credit Zrt-n kiviil allo okbél a kézbesités elhtizédik vagy
eredménytelen.

Az Uzletfél altal kozolt hibas cim miatti téves postazasbél adodo karok és tobbletkdltségek az
Uzletfelet terhelik és azonnal esedékessé valnak.

2.1.7 A CC Credit Zrt. az Uzletfél részére sz616 azon iratokat, amelyek kézbesitésének tényéhez
jogi hataly flizddik, tértivevénnyel adja postira. Azon kiilldeményeket, amelyek kézbesitésének
tényéhez jogi hatdly nem fiizddik, a CC Credit Zrt. nem kételes tértivevénnyel postdra adni. Ezen
utdbbi esetben az elkiildést megtoriéntnek kell tekinteni, ha az eredeti irat masolata, vagy
kézjeggyel elldtott példanya a CC Credit Zrt. birtokdban van, és az elkiildést kézjeggyel ellatott
feladojegyzék, feladdvevény vagy a CC Credit Zrt. altal e célbadl vezetett nyilvantartas igazolja.

2.1.8 A fenti szabaly nem vonatkozik a bankjegyekre, az értékpapirokra, valamint egyéb, értéket
képviselé okmanyokra vagy mas olyan kiildeményre, amelyeket jellegiiknek megfelelden
fokozott biztonsaggal kell kezelni. A CC Credit Zrt. ilyen esetben a tole elvarhatd gondossaggal
megvélasztott modon tovabbitja a kiildeményt. A tovabbitas az Uzletfél koltségére és veszélyére
térténik.

2.1.8.1 Tértivevénnyel postira adott kiildemények esetén a kézbesités idépontja az Uzletfél —
illetve meghatalmazottja, a helyettes atvevd vagy a kozvetett kézbesitdé — altal igazolhatoan
megtortént atvételi iddpont. Amennyiben az Uzletfél részére tértivevénnyel megkiilddtt irat a CC
Credit Zrt-nek fel nem rohatd ok miatt ,,nem fogadta el”, ,nem kereste”, ,.elkoltozott™ vagy
Jismeretlen” jelzéssel érkezik vissza, ez esetben belféldi cim esetén a postai kézbesités
megkisérlésének napjat kdvetd 5., europal cim esetén a postai kézbesités megkisérlésének napjat
kovetd 10., Europdn kivilli cim esetén a postai kézbesités megkisérlésének napjat kdvetd 20.
naptari nap elteltével a CC Credit Zrt. jogosult gy tekinteni, hogy a kiildeményt az Uzletfél
megkapta, azaz a kézbesités megtortént.
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Amennyiben a CC Credit Zrt. a kiilldeményt nem tértivevénnyel adja postara, ugy belf6ldi cim
esetén a postara adast koveto 5., europai cim esetén a postara adast kévetd 10., Eurdpdn kiwiili
cim esetén a postara adast kovetd 20. naptari nap elteltével Ggy tekinti, hogy az irdsos értesitést
az Uzletfél megkapta, azaz a kézbesités megtortént, fiiggetleniil a kiildemény kézhezvételémek
tényleges idopontjatol, illetve eredményétél; ellenbizonyitasnak helye nincs.

A kiildeményben foglalt jognyilatkozat a kézbesités napjan, illetve vélelmezett kézbesités esetén
a fentickben megjeldlt napon hatdlyosul, a kézbesités iddpontjatol szamitott hataridék ezen
naptdl kezdddnek. A kiilldeményben foglalt jognyilatkozat érvényességét nem érintik a
kiildemény keltezésétdl a kézbesitésig bekdvetkezett események, a jognyilatkozat megadasahoz
sziikséges feltételek meglétét, a jognyilatkozat ezen alapuld érvényességét a kiildeme<ny
keltezésének napjaval fennallé allapot szerint kell figyelembe venni.

2.1.8.2 Az értesitések kozvetlen atvétel céljabol az Uzletfé] részére nyitott postazod szekrénybe a
CC Credit Zrt. dltal elhelyezelt értesitéseket az elhelyezést kévetd munkanapon kézbesitettnek
kell tekinteni.

2.1.9 A CC Credit Zrt. a kézleményének az tgyfélforgalom részére nyitva allo helyiségeiben
torténd kifiiggesztése utjan is értesitheti Uzletfeleit abban az esetben, ha a Hirdetményben
foglaltak az Uzletfelek széles korét érintik.

A CC Credit Zrt. Altaldnos Szerzddési Feltételeinek (Uzletszabalyzatdnak) és Hirdetményének
valtozasaird! kifiiggesztés Utjan értesiti az Uzletfeleit.

2.1.10 A Hirdetményt azon a munkanapon kell kézbesitettnek tekinteni, amely napot megel 6z6
munkanapon az {izleti 6rak alatt a kifliggesztés megtortént.

2.1.11 A CC Credit Zrt. jogosult (igy tekinteni, hogy az Uzletfél tudomasul vette és elfogadta az
értesitésben foglaltakat, ha arra a kézbesitést kdvetd 15 napon beliil nem érkezett az Uzletféltol
irasbeli észrevétel vagy kifogas.

Az Uzletfé] koteles 15 napon beliil irasban értesiteni a CC Credit Zri-t, ha valamely altala a CC
Credit Zrt-t0] vart értesités nem érkezett meg, kitldndsen, ha az értesités megbizas teljesitésére
vagy pénzkovetelés jovairdsara vonatkozik. E hataridé elmulaszidsanak kovetkezményei az
Uzletfelet terhelik; a CC Credit Zrt. nem felel a 15 napot meghaladé késedelembdl eredd karért.

2.1.12 Az Uzletfél a CC Credit Zrt. részére sz616 kiildeményeket a CC Credit Zrt. székhelyére
vagy a CC Credit Zrt. altal egyébként erre a célra megjelélt szervezeti egység cimére koteles
megkiildeni.

A CC Credit Zrt-hez érkezett killdemények érkezési idejére a CC Credit Zrt. nyilvantartisa az
iranyado.

2.1.13 Az Uzletfél a CC Credit Zrt-vel szembeni tartozasanak fennallasa alatt kiteles minden év
junius 30. napjaig a CC Credit Zrt. rendelkezésére bocesatani az éves beszamolojat (mérleg,
eredménykimutatas, kiegészitdé melléklet, iizleti jelentés), tovabba a CC Credit Zrt. kérésére
¢vkozben is koteles megadni a vagyoni-, pénzigyi-, jovedelmi- helyzetét egyértelmiien
megitélhetévé tevd informaciokat.
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2.1.14 Az Uzletfél a CC Credit Zrt.-vel szembeni tartozasanak fennallasa alatt elére, illetve a
tudomasszerzését kovetden haladéktalanul kételes tdjékoztatni a CC Credit Zrt-t

e az atalakulasi, kivalasi, szétvalasi, egyesiilési és beolvaddsi szdndékarol,

» ha csdd- vagy felszamolasi eljdrast szandékozik kezdeményezni maga ellen, illetve
ennek a jogszabalyi feltételei fennallnak,

e ha barmilyen modon a tudomésdra jut, hogy harmadik személy a felszdmolasi eljards
meginditasat kezdeményezte vele szemben,

o ha gazdasigi tarsasigot akar létrehozni vagy vagyondnak egy részét gazdasagi
tdrsasdgba akarja bevinni, tovdbba ha valamely gazdasagi tarsasigban fennallo
részesedését harmadik személyre akarja atruhdzni, amennyiben a legutolso
tajékoztatashoz képest a valtozds mértéke az Uzletfél jegyzett tokdjének 25%-dt
esetenként vagy dsszességében meghaladna,

e a tulajdonosi kérben a CC Credit Zrt. felé adott legutolso tajékoztatds ota
bekovetkezett, a jegyzett t6kéjének 25%-at esetenként vagy dsszességében meghalado
valtozasrdl, ha az a tudomasara jut,

» a gazdilkodasdban, a vagyoni és pénziigyi helyzetében bekdvetkezd minden lényeges
valtozasrol,

o vezetd tisztségviseld és vezetd beosztasu dolgozoéi korében bekdvetkezd lényeges
valtozasrol,

e ha a CC Credit Zrt-vel szemben esedékessé valt vagy a jovoben esedékessé vilo
tartozasanak megfizetését barmilyen egyéb koriilmény veszélyezteti,

o természetes személy esetében kiilondsen munkaviszony megsziinése, jovedelem
lényeges cstkkenése, tovabbd minden olyan kériilmény, amely a CC Credit Zrt-vel
szemben fennallé kotelezettség hataridében torténd teljesitését veszélyeztetheti.

2.1.15 Az Uzletfélnek lehetové kell tennie, hogy iizleti kényveit és feljegyzéseit a CC Credit Zrt.
titoktartasi kotelezettség mellett barmikor megvizsgalhassa, ha a koztiik keletkezd, illetve mar
fennalld barmely CC Credit Zrt-t megilletd kovetelés biztonsdganak megitéléséhez azt
sziikségesnek tartja.

2.1.16 A tajékoztatasi kotelezettség megszegése silyos szerzddésszegeésnek mindsiil €s az
Uzletfél felel a tajékoztatasi kitelezettségének megsértésébol eredd karért.

2.1.17 Az Uzletfél nem jogosult a CC Credit Zrt-vel kotott szerzédések alapjan fennalld
kiveteléseit — a CC Credit Zrt. hozzajarulasa nélkiil — harmadik személy részére atruhazni.

2.2 Képviselék

2.2.1 A CC Credit Zrt. az tizleti kapcsolat biztonsaga érdekében barmikor meggy6zddhet az
{zletfél nevében eljaro személy(ek) képviseleti jogosulisagardl. Uzleti targyalasok folytatdsa
soran vagy a megbizasok teljesitését megel6zden €s a teljesités sordn a CC Credit Zrt. barmikor
kérheti a képviseleti jog megfeleld 1gazolasat.

222 A CC Credit Zrt. jogosult az Uzletfél altal hozza bejelentett képvisel(ke)t és az &
alairds(aik)at mindaddig érvényesnek tekinteni, amig a képviseleti jog megszinésérdl,
visszavondsarél vagy az 1j képviseld képviseleti jogdardl szolé — a szilkséges okiratokkal
megerdsitett — irasbeli értesités hozza meg nem érkezett.
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2.4.5 Az ellenértékek megvéltozasarél az Uzletfelet értesiteni kell. Az ellenérték véltozasa csak
az értesités utani idére vonatkozhat.

2.4.6 A Hirdetményben megjelélt ellenértéket a CC Credit Zrt. a jovore nézve jogosult
egyoldaliian megvaltoztatni. Ebben az esetben a valtoztatds — ellenkezd kikdtés hidnydban — a
kézbesitést kévetd 15. napon 1ép hatédlyba.

2.4.7 A CC Credit Zrt. a kamatot, a rendelkezésre tartasi jutalékot és mas, id6tartamhoz kotott
dijakat naptari napokra, a megkotott kolestnszerzdédésnek megfelelden forint vagy deviza
alapon, a kivetkezOk szerint szdmolja el:

azon kélcsdnszerzodések esetén, melyek szerint az Uzletfél a futamidd sordn a kélcsdn
egyenld torlesztd részletekben torténé visszafizetésére koteles (Gn. annuitdsos
kélcsonok), a kolesénsk utan felszamitott iigyleti kamatot a CC Credit Zrt. 30/360-as
bézison szamitja (azaz 30 napos honapot és 360 napos évet feltételezve). Az ilyen hitelek
esetében — amennyiben a kamatszamitds nem teljes periddusra vonatkozik (pl.
elotorlesziés, eldteljesités esetén) — a felszamitott kamat az aktudlis periodusbél
ténylegesen eltelt idotartam és a periodus napokban szamitott hossza alapjan
aranyositassal keriil kiszamitésra;

azon kolcsdnszerzodések esetén, melyek szerint az Uzletfél a futamidé sordn a kélcsdn
egy része utan csak kamatot fizet (in. maradvanyérteék), a maradvanyérték tekintetében is
a fenti szabalyokat kell alkalmazni;

minden egyéb esetben a kamatot, a rendelkezésre tartasi jutalékot és mds, iddtartamhoz
kitott dijakat a CC Credit Zrt. 360 napos év figyelembevételével, a ténylegesen eltelt
napokra szamitja fel.

Annuitasos kélcsontorlesziés esetén a havi egyenl6 osszegl részlet dsszegének meghatarozasara
a CC Credit Zrt. az alabbi képletet hasznalja:

C

: torleszto részlet Gsszege

PV : folyasitott hitel dsszege

r
n

: éves kamatlab /100
+ futamido

(1+r*30/360)" #r*30/360

C =PV* (1+r*30/360)" -1

Az un. maradvanyértékes kolesontdk esetén a havi egyenld Osszegii részlet Osszegének
meghatarozasara a CC Credit. Rt. az alabbi képletet haszndlja:

C

: torleszid részlet sszege

PV : az annuitds szerint torlesztendd toke
PV : maradvanyérték

r; : éves kamatlab az annuitasos tokére/100
r» : éves kamatlab a maradvanyértékre/100
n : futamidd
(141, *30/360)" *r*30/360
C =PV * (141,*30/360)" -1 + PV, ¥y * 30/360
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2.2.3 Az Uzletfél a CC Credit Zrt. képviseljének tekintheti azokat a személyeket, akik az
Uzletfél részére a pénziigyl szolgiltatasi tevékenységet ellatdé szervezeti egység vezetdje
ilyenként bemutat. Az ligyfélforgalom szamdra nyitva allo helyiségekben dolgozé alkalmazottat
— amennyiben a koriilményekboél mas nem kovetkezik — az ilyen helyen szokdsos igyletek
megkotése vonatkozasdban a CC Credit Zrt. képviseldjének lehet tekinteni.

2.3 A kapcsolattartis formaja

2.3.1 Mind a CC Credit Zrt., mind az Uzletfé! az egymasnak szol6 értesitéseket, megbizasokat,
lizeneteket, valamint a szerzddéseket kételesek irdsba foglalni, illetve irdasban megerdsiteni.

2.3.2 Irasbeli formanak az Uzletszabalyzat vonatkozasaban az olyan okirat mindsiil, amelyen az
alairdsra jogosult személy(ek) eredeti alairasa szerepel.

2.3.3 A CC Credit Zrt. az Uzletféllel fennallé kapcsolatira és a konkrét tgyre tekintettel a
telefonon, telefaxon, telexen adott értesitéseket, megbizasokat, tizeneteket is elfogadhatja.

A telexen, telefaxon, telefonon érkezett és a CC Credit Zrt. altal teljesitett megbizasokat minden
esetben az Uzletféltél szarmazonak kell tekintent.

2.3.4 A telefonon vagy mas, nem irdsbeli formaban kapott kiizlés irasbeli visszaigazolasa esetén
a masik €l azonnal kételes jelezni a kézlés €s az irasbeli visszaigazolas kozotti eltérést.

2.3.5 A CC Credit Zrt. nem felel azért a karért, amely a telefon-, telefax- vagy telexkapesolat
soran eléforduld tévedés, félreértés vagy hiba eredménye, hacsak a kiar nem a CC Credit Zrt.
hibajabol ered. Kiilénésen vonatkozik ez arra az esetre, ha a CC Credit Zrt. az Uzletfél kiiln
kérésére irasbeli megerdsités kézhezvétele elott teljesit rendelkezést.

2.4 A CC Credit Zrt. szolgiltatisainak ellenértéke

2.4.1 Az Uzletfél a CC Credit Zrt. szolgiltatasaiért kamatot, jutalékot, dijat (tovabbiakban
egylitt: ellenértéket) fizet.

2.4.2 A CC Credit Zrt. altal az Uzletfé] részére teljesitett szolgaltatisoknak a szokdsos mértéket
meghaladd koltségei — kildntsen az esetleges hatosdgi eljards koltségei, a kozremiksdo
igénybevételének koliségel, a jogi €s egyéb szakértdi koltségek, postakoltségek, illetékek —,
tovabba az Uzletfél fizetési késedelme esetén a kovetelés érvényesitésének koltségei az
Uzletfelet terhelik.

2.4.3 Az ellenérték mértékét a CC Credit Zrt. és az Uzletfél kozott meghkstott szerzodések
tartalmazzak. Az olyan ellenériéket, amelyrdl a szerz6dés masként nem rendelkezik, a CC Credit
Zrt, az {gyfélforgalom részére nyitva allo lizleti helyiségeiben megtekintheté Hirdetményben
teszi kozzé.

2.4.4 Az egyes szerzOdésekben rogzitett ellenérték mértékél csak a szerzédésben vagy az

ahhoz szorosan kapcsolodé tn. Szerzédés Altalanos Feltételeiben, illetbleg az Altalanos
Szerzddési Feltételekben (Uzletszabalyzatban) meghatarozott madon lehet megvaltoztatni.
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248 A felek a fizetési kotelezettségiik késedelmes teljesitése esetén — alapkamat esetén az
alapkamaton feliil — késedelmi kamatot kotelesek fizetni.

2.4.9 A CC Credit Zrt. altal az egyes tgylettipusoknal felszamitott késedelmi kamat mindenkori
mértékét a Hirdetmény tartalmazza. A mindenkori Hirdetmény az Uzletszabélyzat
elvdlaszthatatlan mellékletét képezi.

A késedelmi kamat mértékének meghirdetése, kikdtése hianydban a Ptk-ban meghatdrozott
térvényes kamatmérték az irdnyado.

2.4.10.1 Az ellenértck megfizetése a szerzddésben meghatarozott napokon, illetve a szerzédéses
jogviszony megszlinésének a napjan esedékes.

2.4.10.2 Egyedi esetekben, illetve a CC Credit Zrt. altal meghatarozott szolgéltatisoknal a CC
Credit Zrt. jogosult a szolgiltatds nydjtasat az ellenérték egyidejii, illetve elbre t6rténd
megflizetéséhez kotni.

2.4.11 Az Uzletfelet terheld ellenériék megfizetése ugy torténik, hogy esedékességkor az
Uzletfél postai tton vagy 4tutaldssal, megfelelé idében gondoskodik az ellenérték
megfizetésérol, vagy azt a CC Credit Zrt. azonnali, illetve csoportos beszedési megbizas Gtjan az
Uzletfél bankszamlajaro! beszedi.

2.4.12 A CC Credit Zrt-t terheld ellenérték megfizetése az Uzletfélnek a CC Credit Zrt-nél 1évé -
hitel/kélcstn-jellegli — szadmldjan vald jovairassal, vagy az Uzletfél kiilon kérésére az Altala
megjelolt szamlara torténd dtutalassal vagy postai tton térténik.

2.4.13 Az Uzletfél csak abban az esetben jogosult a kivetelései vonatkozasaban beszamitassal
élni a CC Credit Zrt-vel szemben, ha a kdveteléseket a CC Credit Zrt. nem vitatja vagy azokat
birdsag mar jogerdsen megallapitotta.

2.4.14 A teljes hiteldij mutato {a tovdbbiakban: THM) az a belsé kamatlab, amely mellett az
Uzletfél &ltal visszafizetends toke és hiteldij egyenlé az Uzletfél aital a hitel folydsitasdig
bezardlag a koélcsdnnel kapcsolatban - a betéti kamat, az értékpapirok hozama és a teljes hiteldij
mutatd szamitasardl és kozzétételérdl szold 41/1997. (1. 5.) Korm. rendelet 8. § (2)
bekezdésében meghatarozott kivételekkel - fizetett Gsszes koltséggel cstkkentett hiteldsszeggel.
A CC Credit Zrt. a telies hiteldij mutaté kiszdmitasara vonatkozéan a kovetkezd képletet
alkalmazza:

Ay

H= A
;(lm)”‘

H: a hitel 6sszege, csékkentve a hitel felvételével dsszefliggd koltségekkel,
Ak: a k-adik torlesztorészlet Gsszege,

m: a térlesztbrészletek szima,

tk: a k-adik torleszitrészlet években vagy tdredékévekben kifejezett idépontja,
i: a THM szazadrésze.

Deviza alapon nyilvantartott kolcsénok esetén a teljes hiteldij mutatdé szamitasanal a fenti
képletben az Uzletfél altal teljesitett fizetésekel forintban kell szdmitasba venni a HVB Bank
Hungary Zrt. dltal a szerzddés megkdtését megelézo 2. banki napon kézzétett — a nyilvantartott
devizanemben figyelembe vett — deviza eladasi arfolyam figyelembevételével. A devizdban
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meghatarozott kélesénosszeg a forintban folyésitando kéleson és a szerzddéskdtéskor ervényes —
a HVB Bank Hungary Zrt. dltal a szerzédés megkotését megel6z6 2. banki napon kozzétett, a
nyilvantartott devizanemben figyelembe vett — deviza vételi arfolyam hanyadosaként keriil
meghatdrozasra.

3. Titoktartas

3.1 Az tizleti titok

3.1.1 Uzleti titok a pazdasagi tevékenységhez kapcsolddé minden olyan tény, informacio,
megoldas vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal torténd megszerzése
vagy felhaszndldsa a jogosult jogszerli pénziigyi, gazdasidgi vagy piaci érdekeit sértené vagy
veszélyeztetné, és amelynek titokban tartdsa érdekében a jogosult a sziikséges intézkedéseket
megtette. (A Polgari Torvénykonyrdl szolé 1959. évi IV. t6rvény — tovédbbiakban: Ptk. - 81. § (2)
bek.)

3.1.2 A CC Credit Zrt. tulajdonosa, a CC Credit Zrt-ben részesedést szerezni kivano személy, a
vezetd allasu személy, valamint a CC Credit Zrt. alkalmazottja koteles a CC Credit Zrt.
miikodésével kapesolatban tudomasdra jutott iizleti titkot - id6beli korlatozas nélkiil - megtartani.

3.1.3 Az iizleti titoknak nem mindsiilé adatokrdl a Ptk. 81. § (3)-(4) bekezdése, a titoktartasi
kotelezettség aloli mentesiilésrdl a Hpt. 49. § (3)-(6) bekezdése rendelkezik.

3.2 A hanktitek

3.2.1 Banktitok minden olyan, az egyes Uzletfelekrs] a CC Credit Zrt. rendelkezésére allo tény,
informéci6, megoldas vagy adat, amely az Uzletfél személyére, adataira, vagyoni helyzetére,
tizleti tevékenységére, gazdalkodasara, tulajdonosi, tizleti kapcsolataira, valamint a CC Credit
Zrt. altal vezetett hitel/kdleson-jellegli szamlajanak egyenlegére, forgalmara, tovdbba a CC
Credit Zrt-vel kétott szerzddéseire vonatkozik. (Hpt. 50. § (1) bek.)

3.2.2 Az elBzé pont rendelkezései szempontjabol a CC Credit Zrt. Uzletfelének kell tekinteni
mindenkit, aki (amely) a CC Credit Zrt-t0] pénziigyi szolgaltatast vesz igénybe.

3.2.3 Banktitok csak akkor adhaté ki harmadik személynek, ha

a) a CC Credit Zrt. Uzletfele, annak térvényes képviseldje a ra vonatkozo kiszolgaltathatd
banktitokkdrt pontosan megjeltlve kizokiratba vagy teljes bizonyitd erejil maganokiratba
foglaltan kéri, vagy erre felhatalmazast ad,

b) a Hpt. a banktitok megtartasanak kotelezettsége alol felmentést ad,

¢) a CC Credit Zrt. érdeke ezt az Uzletféllel szemben fennallé kivetelése eladasdhoz vagy
lejart kévetelése érvényesitéséhez szilkségessé teszi.

3.2.4 A banktitok megtartasdanak kitelezettsége nem all fenn a Hpt. 51. § (2)-(8) bekezdéseiben,
valamint a Hpt. 52-53. §-aiban meghatdrozott szervekkel szemben és esetekben.

3.2.5 Nem jelenti a banktitok sérelmét azon informaciok, adatok szolgaltatisa, amelyek a Hpt.
54. §-aban foglalt rendelkezéseken alapulnak. A CC Credit Zrt. a kizponti hitelinformacios
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rendszerbe (BAR-rendszer) a Hpt. rendelkezéseiben foglaltak alapjan, az ott meghatdrozott
esetekben szolgaltat adatot.

3.3. Az iizleti- és banktitok kozis szabalyai

3.3.1. Ha a CC Credit Zrt. vagy Uzletfele a masik félre vonatkozo iizleti vagy banktitok
birtokdba jut, kételes azt idébeli korlatozas nélkiil megtartani.

3.3.2. Az el6z6 pontban meghatarozott titoktartdsi kotelezettség alapjan az tzleti, illetdleg a
banktitok korébe tartozo tény, informdcid, megoldas vagy adat, a Hpt-ben meghatarozott kéron
kiviil a CC Credit Zrt., illetve az Uzletfél felhatalmazdsa nélkill nem adhaté ki harmadik
személynek, és feladatkdron kiviil nem hasznélhaté fel.

3.3.3. Ha a CC Credit Zrt. vagy Uzletfele a masik félre vonatkozd iizleti titok vagy banktitok
birtokdba jut, nem hasznélhatja fel arra, hogy annak révén sajat maga vagy mas személy részére
kézvetlen vagy kozvetett modon elényt szerezzen, tovabbd hogy a CC Credit Zrt-nek vagy
Uzletfelének hatranyt okozzon.

3.4. Egyéb rendelkezések

3.4.1 A CC Credit Zrt. és Uzletfele az egymdssal valé kapesolatukra és a masik félre vonatkozo,
az iizlet1 kapcsolat sordn tudomasukra jutott nem nyilvanos informaciokat kdtelesek bizalmasan
kezelni.

3.4.2 A CC Credit Zrt. felelos az altala igénybevett jogi vagy egyéb képviseld, szakértd és
kozrem(kddo titoktartasaért és adatszolgdltataskor erre kiilon felhivija a figyelmiiket.

343 A jelen Uzletszabalyzat elfogadasival egyidejilleg az Uzletfél visszavonhatatlanul
felhataimazza a CC Credit Zrt-t arra, hogy a koztiik fennallo tizleti kapesolatbol fakado, a CC
Credit Zrt-t megilletd kovetelések teljes kielégitéséig az Uzletfél mas hitelintézetnél vezetett
szamlaird] és nyilvantartott tartozasairdl — az egyébként banktitoknak mindsiild, a gazdalkoddast
érintd adatokrol és tényekrdl is — felviladgositast kérjen a maga részére.

3.4.4 Az Uzletfél ezennel kijelenti, hogy nem tekinti a banktitok megsértésének, ha a CC Credit
Zrt. megkeresésére barmely mas hitelintézet vagy pénziigyi vallalkozas informaciot ad ki rdla a
CC Credit Zrt-nek.

A banktitok megtartdsanak kotelezettsége az igy megszerzett informaciokra, adatokra is
vonatkozik.

3.5 Informacionyijtas

3.5.1 A CC Credit Zrt. az Uzletfél kiilon felhatalmazésa nélkiil jogosult — a banktitokra és tizleti
titokra vonatkozo szabalyok szigori figyelembevételével — harmadik személyek részére az itt

meghatarozott tartalmi informaciét megadni, hacsak azl az Uzletfél az informacidadast
megelozden irasban kifejezetten meg nem tiltotta.
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3.5.2 A CC Credit Zrt. dltal kiadott informaci6 a kivetkez6 adatokat tartalmazza:

* az inetfélre vonatkozd nyilvanos informacidk,
» az Uzletfél és a CC Credit Zrt. kapcsolatinak 4ltaldnos jellemzése.

3.5.3 Az Uzletfél kiilon irasbeli felhatalmazdsa nélkil nyGjtott informdacié nem tartaimazhat
banktitoknak, illetve iizleti titoknak mindsiilé informaciot.

3.5.4 A CC Credit Z1t. az Uzletfé] kiilon irasbeli felhatalmazéasa alapjan részletesebb informacist
is jogosult kiadni az Uzletfélrdl.

3.5.5 A CC Credit Zrt. az informdcio adasat dij fizetéséhez kotheti, amelynek mértékét esetileg
allapitja meg. Ellenkez6 megéllapodést hianyaban a dijat az informaciot kér6 viseli. A CC Credit
Zrt. jogosult az informdciot mindaddig visszatartani, amig részére a dijat meg nem fizették.

3.5.6 Az informacid megtagadasa a CC Credit Zrt. részérél semmiképpen sem jelent az
Ugzletfélrol alkotott negativ értékelést, és ennek megfeleléen az Uzletfél nem tdmaszthat ezzel
kapcsolatban a CC Credit Zrt.-vel szemben semmilyen kdvetelést.

3.5.7 A CC Credit Zrt. altal szolgaltatott informacié nem jelent az érintett Uzletfélért torténd
kotelezettségvallalast, kezességvallalast, garancianyijtasat, illetéleg felel6sség vallalast.

3.5.8 A CC Credit Zrt. az altala nyOjtott informacié felhasznaldsa soran keletkezett karért
kizardlag akkor felel, ha bizonyitottan valdtlan adatot szolgdltatott, illetdleg a banktitokra,
valamint az iizleti titokra vonatkozo szabalyokat megsértette. Az Uzletfélrd] alkotott gazdasagi
megitéléssel kapesolatban a CC Credit Zit. csak sulyos gondatlansag esetén felel.

4, Jopvitak rendezése

4.1 A felek a kozottik keletkezé vitds kérdéseket lehetdség szerint kozds megegyezéssel
kivanjak rendezni. Amennyiben ez nem [ehetséges, akkor barmelyik fél birosaghoz fordulhat.

4.2 A CC Credit Zrt. és az Uzletfél kozstt fizleti kapesolat soran, a CC Credit Zrt. és az Uzletfél
kozott fennallo hitel/kdlesén viszonybol eredé peres eljarasok esetére a felek — a hataskéri
szabalyokra tekintettel — a helyi birésagok koziil a Pesti Kézponti Keriileti Birosag, a megyei
(fovarosi) birdsagok koziil a Fovéarosi Birdsag kizérdlagos illetékességét kotik ki.

5. Biztositékok

5.1 Biztositéknyijtas

5.1.1 Az {izleti kapcsolat fennallas alatt a CC Credit Zrt. kérésére — kivéve, ha a szerzdés vagy
az ahhoz szorosan kapcsolodé Gn. Szerz8dés Altaldnos Feltételei masként rendelkezik — az
Uzletfél kételes megfeleld biztositékot nyGjtani, vagy a mar adott biztositékot kiegésziteni olyan
mértékben, amilyen mértékben a CC Credit Zrt. megitélése szerint a mar fennallo, vagy valamely
mas kotelezettségvallalasra tekintettel a jovOben esetleg keletkezd kovetelései megtériilésének
biztositékaul szitkséges.
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A fenti kotelezettség megszegése sulyos szerzodésszegésnek mindsiil.

5.1.2 A biziositék nyujtisaig, illetve a nyujtott biztosittk CC Credit Zrt. altal kert
kiegészitésének megtorténtéig a CC Credit Zrt. jogosult az Uzletféllel szembeni esetleges fizetési
kotelezettségei teljesitését felfliggeszieni.

5.1.3 A biztositék kikétésekor a CC Credit Zrt. jogosult meghatarozni, hogy az egyes
biztositékokat milyen értéken fogadja el.

5.1.4 A CC Credit Zri. javara biztositékul lekstétt valamennyi vagyontargy, vagyoni értékil jog
és kovetelés a CC Credit Zrt-nek az Uzletféllel szembeni valamennyi kévetelésére biztositékul
szolgdl, tekintet nélkiil arra, hogy a kovetelés hitelnytjtasbdl vagy a pénziigyi-szolgaltatasi
tevékenységgel dsszefiiggd egyéb iizleti kapcsolatbdl ered. Ugyanez a szabdly érvényes azokra a
kovetelésekre is, amelyeket harmadik személy ruhdzott 4t a CC Credit Zrt-re.

5.1.5. A CC Credit Zrt. az Uzletféllel megkotott szerzédés sordn, kiiléndsen a kovetkezd
szerzOdéses biztositékokat alkalmazhatja:

- deviza alapon nyilvantartott kolcsonok esetén arfolyamtartalék felszamitasa,

- gépjarmil vasdrldsira nyUjtott kolcsénok esetén CASCO  biztositdsi szerzddés
megkotésének eldirdsa és a kotelez felelosségbiziositas engedményezése,

- gépjarmil véasdrlasara nyujtott kolesondk, illetve gépjarmi fedezettel biztosilott szabad
felhasznalastt kolcsonok esetén vételi (opcios) szerzédés megkdtése, valamint azt
biztositd elidegenitési €s terhelési tilalom kikdtése,

- nem természetes személy Uzletfelek részére gépjarmii vésarlasara nyudjtott kélesénsk
esetén zalogszerzodés megkotése, valamint azt biztositd elidegenitési és terhelési tilalom
kikotese,

- készfizetd kezes (vagy addstérs) bevonasa,

- akolcsonszerzédés kdzokiratba foglalasa,

- meghatarozott kockézatok esetére un. hitelfedezeti élet- és balesetbiztositas megkétése,
illetve gépjarmil véasarldsara nydjtott kélesondk, illetve gépjarmi fedezettel biztositott
szabad felhasznalasu kilcsonok esetén meghatirozott kockdzatok esetére 0n. hitelfedezeti
vagyonbiztositas megkotése,

- felhatalmazas azonnali beszedési megbizas benytjtasara.

A CC Credit Zrt. a fent felsorolt biztositékokon il egyedi esetekben a kdlcstnszerzodésben,

illetve egyes szerzdéstipusok esetén a kolcsonszerzddéshez elvalaszthatatlanul kapcsolédé

Szerz6dés Altalanos Feltételeiben egyéb biztositékok meglétét is el6irhatja.

5.1.5 Felhatalmazas azonnali beszedési meghbizas benytGjtasara

5.1.5.1 A CC Credit Zrt. térvény, kormanyrendelet vagy az Uzletfél felhatalmazasa alapjan
jogosult az Uzletfelével szembeni kaveteléseit azonnali beszedési megbizds Utjan beszedni az
Uzletfél barmely hitelintézetnél vezetett elszamolasi/pénzforgalmi bankszamldja terhére.
Felhatalmazd levél alapjan az azonnali beszedési megbizas az Uzletfél lakossagi bankszamlgja
terhére is benytjthato.

5.1.5.2 Azon szerzddéskotések esetében, ahol a szerzddés barmely fizetési kitelezetiséget ir eld
az Uzletfél részére, az Uzletfél koteles a szerzddésben vallalt ezen kitelkezettsége alapjan vagy a
CC Credit Zrt. felhivasara a CC Credit Zrt. javara fenndllé azonnali beszedési megbizas
beny(jtasanak jogarol felhatalmazd levélben a szamlavezetd hitelintézetét/hitelintézeteit
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értesiteni. Ezzel egyidejileg koteles bankszamlai szamat és az azokat vezetd hitelintézetek nevét,
illetbleg a felhatalmazd levelek olyan madsolatat, amelyben a szamlavezeté a felhatalmazas
tudomadsulvételét ipazolta, a CC Credit Zrt-nek atadni. Az azonnali beszedési megbizasra
vonatkozo felhatalmazast az Uzletfél kizarolag a CC Credit Zrt. elézetes irdsos beleegyezésével
vonhatja vissza.

5.1.5.3 Amennyiben tartozasa fennalldsa alatt az Uzletfél valamely bankszdmlajanak szdma
megvaltozna, illetve valamelyik hitelintézetnél 1j bankszamlat nyitna, kételes a szamlavaltozas,
illetve a szamlanyitds napjatol szamitott 3 munkanapon beliil a bankszdmlara vonatkozodan az
elobbi bekezdés szerinti felhatalmazd levelet a CC Credit Zrt-hez eljuttatni.

5.1.6 Beszdamitas

5.1.6.1 A CC Credit Zrt. az Uzletfél rendelkezése nélkiil is megterhelheti az Uzletfél nila
vezetett hitel/kdlcsén-jellegli szamlajat, illetve beszamitassal élhet a pénziigyi-szolgaltatasi
tevékenysége korében keletkezett, esedékesse valt kdvetelése erejéig.

5.1.6.2 Ha az Uzletfélnek a CC Credit Zrt-vel szemben egyidében tébb tartozasa all fenn és az
Uzletfél teljesitése csak részben fedezné a tartozasokat, a CC Credit Zrt. eltér6 megallapodas
hianyaban szabad beldtisa szerint a régebben lejart vagy a kevésbé biztositott kdvetelés
fedezésére fordithatja a befolyt dsszeget.

5.2 A biztositékok kezelése

52.1 Az Uzletfél koteles gondoskodni a CC Credit Zrt. szaméra biztositékul szolgéld
valamennyi vagyontargy, jog és kovetelés fenntartdsardl és értéke megdrzésérél. Koteles
gondoskodni tovabba a kévetelések érvényesithetdségérdl, és arrdl, hogy azok teljesitése a CC
Credit Zrt. részére esedékességkor megtorténjen.

5.2.2 Az Uzletfél jogosult és koteles a birtokaban, illetdleg hasznalataban 1évé, a CC Credit Zrt.
javéra biztositékul lek&ttt vagyontirgyakat rendeltetésszertien hasznaini, kezelni, tizemeltetni,
megorzésikrol gondoskodni.

5.2.3 Amennyiben az Uzletfél a fenti kotelezettségeinek nem tesz eleget, és ezaltal a biztositékok
fenndllasat, értékét, érvényesithet6séget veszélyezteti, akkor a CC Credit Zrt. - vagy az éltala
megbizott személy — jogosult kozvetleniil eljarni az Uzletfél helyett, illetve kezdeményezni a
sziikséges hatdsagi vagy birdsagi eljarast.

5.2.4 Ha valamely biztositékul szolgdlo jog gyakorldsa vagy kévetelés érvényesitése a lekotés
id6tartama alatt esedékessé valik, a CC Credit Zrt. jogosult a jogot gyakorolni, illetve a
kovetelést érvényesiteni. Az érvényesités folytan befolyt Osszegeket a CC Credit Zrt. jogosult
biztositékkeént kezelni, ha pedig ez nem szilkséges, jovairja az Uzletfél CC Credit Zrt-nél vezetett
hitel/kdlcson-jellegti szamlajan, illetve dtutalja az Uzletfél altal megjeldlt bankszamlara.

52.5 Az Uzletfélnek barmely, a CC Credit Zrt-vel megkotstt kélesdnszerzodésébol
finanszirozott vagyontargya, vagyoni értékii joga vagy kovetelése — amely a CC Credit Zrt-vel
fennalld tizleti kapcsolata sordan a CC Credit Zrt. birtokdba jut — kiilon biztositéki szerzodés
kitése nélkill is zdlogként, ovadékként szolgdl a CC Credit Zrt-nek az Uzletféllel szembeni
kdvetelései biztositékaul.
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5.3 Biztositas

5.3.1 Az Uzletfél — kivéve, ha a szerzodés masként rendelkezik — kételes a biztositékul lekatote
vagyontargyakat minden kér esetére teljes értékben biztositani és a biztositasi szerzddés(ek)ben,
illetve kotvény(ek)ben a CC Credit Zrt-t, mint kedvezményezetiet, feltiintetni.

5.3.2 Az Uzletfél a biztositasi szerz6dést — amig a vagyontdrgyak a CC Credit Zrt-vel szembeni
tartozdsanak biztositékaul szolgalnak — a CC Credit Zrt. hozzdjarulasa nélkiil nem modosithatja
és nem sziintetheti meg.

5.3.3 Az Uzletfél a CC Credit Zrt. felhivasdra haladéktalanul koteles a biztositasi ktvényt és a
biztositisi dij megfizetését igazold okmanyokat a CC Credit Zrt. részére bemutatni, illetve
atadni.

5.3.4 A CC Credit Zrt. a befolyd biztositasi dsszeget az Uzletfé] tartozésanak csokkentésére
fordithatja a tartozas esedékessé valasa eldtt is. A biztositisi Gsszegnek a CC Credit Zrt.
kéveteléseit meghalado rész az Uzletfelet illeti meg.

5.4 A biztositékok érvényesitése

54.1 Ha az Uzletfél a CC Credit Zrt-vel szemben fennalld fizetési kotelezettségeit
esedékességkor nem teljesiti, a CC Credit Zrt. - vagy az altala megbizott harmadik személy
jogosult érvényesiteni a CC Credit Zrt-nek barmely, a biztositékkal kapesolatos jogat oly madon,
amint az megitélése szerint a CC Credit Zrt-t megilleté kovetelések kielégitését a
legeredményesebben szolgalja.

5.4.2 Ha az Uzletfé] valamely esedékessé valt fizetési kotelezettségének a CC Credit Zrt. irasbeli
felhivasa ellenére a felhivasban megjeldlt hataridon belill sem tesz eleget, a CC Credit Zrt.
jogosult valamennyi fennallo ko&veteléséhez kapcsolodod jogviszonyt azonnal hatallyal
felmondani és az azokbdl szarmazo kovetelését esedékessé tenni. A biztositékok érvényesitését
kovetden a CC Credit Zrt haladéktalanul elszamol az Uzletféllel.

5.4.3. A biztositékok érvényesitése soran a CC Credit Zrt. a szerzodést érintd valamely
rendkiviili esemény (kdresemény, azonnali hatalyh felmondas stb.) bekdvetkezése esetén a
kovetelés leggyorsabb és legnagyobb ardnyi megtériilésén til annak a biztositéknak az
érvényesilésére torekszik, amely az Uzletfél szamara a legkisebb kéliségvonzattal jar, A CC
Credit Zrt. a biztositék érvényesitése soran torekszik az Uzletféllel torténd egyiittmiikédésre.

544, Gépjarm{ vasarlasara nyljtott kolesondk, illetve gépjarmil fedezettel biztositott szabad
felhasznéalasu kolesondk esetén, amennyiben a biztositék érvényesitése a szerzddés azonnali

hatalyt felmondasa miatt valik szitkségesse. a CC Credit Zrt. a gépjarmiibdl 16rténd kielégités
esetén elsGsorban az Uzletféllel torténd kézos értékesitésre torekszik.

5.5 Tajékoztatas, ellendrzés
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5.5.1 Az Uzletfél haladéktalanul koteles tajékoztatni a CC Credit Zrt-t a biztositékok értékében,
értékesithetdségében és érvényesithetdségében bekdvetkezett, illetve eldreldtatoan bekdvetkezd
valtozasrol.

5.5.2 A CC Credit Zrt. vagy megbizottja barmikor jogosult ellenérizni — akér a helyszinen is — a
biztositékok meglétét és azt, hogy az Uzletfé! a biztositékokkal kapesolatos kotelezettségeinek
eleget tesz-e. Az ellendrzés sordn az Uzletfél kdteles a CC Credit Zrt-vel mindenben
egylittm(ikédni és az ellendrzéshez minden sziikséges tajékoztatast megadni és az okmanyokba
betekintést engedni.

5.6 A koltségek viselése

A biztositékok nytjtasaval, fenntartasaval, kezelésével és érvényesitésével kapcsolatos minden
sziikséges koliség az Uzletfelet terheli.

6. Hitel/koleson-iigyletek

6.1 A hitel/kéleson iigyletekrol dltaldban

6.1.1 A CC Credit Zrt. hitel/k6lcsdn nytjtasi tevékenységet hitel/kdlcsdn-szerzodés vagy eseti
hitel/koleson-szerzddés alapjan végez.

6.1.2 A CC Credit Zrt. hitel/kélcsén nyljtasara vonatkozd ajdnlatot (fiiggetleniil attél, hogy az
ajanlattétel az Uzletfél kezdeményezésére vagy sajit elhatdrozds alapjdn torténik) érvényesen
csak irasos formdban tesz. Az Uzletfél érvényesen nem hivatkozhat arra, hogy személyes
megbeszélés vagy tavbeszéld utjdn szobeli ajanlatot vagy igértet kapott.

6.1.3 Hitelszerz6dés megkotésére és mas tartds hiteljogviszony létesitésére akkor keriilhet sor, ha
a CC Credit Zrt. az Uzletfé] hitelképességét megfeleldnek itéli, A CC Credit Zrt. az Uzletfél
hitelképességére vonatkozo vizsgédlat szempontjait maga hatdrozza meg, é€s jogosult azokat
modositani, ha a modositéds — megitélése szerint — ésszerii és sziikséges.

6.1.4 A Hitelképesség megitéléséhez a CC Credit Zrt. elsdsorban Uzletfeleivel kialakitott iizleti
kapcsolatai soran szerzett ismereteit, az Uzletfél dltal meghatédrozott idékszdnként szolgaltatott
adatokat, informéacickat hasznalja fel, de a CC Credit Zrt. jogosult barmely egyéb, az
elbirdlashoz dltala sziikségesnek tartott adatot, informacidt, okiratot kémi.

6.1.5 A hitelkérelem érdemi elbiralasanak, valamint a mar biztositott hitelkeret tovabbi
fenntartdsanak az a feltétele, hogy az Uzletfél a gazdalkodasrél a CC Credit Zrt. altal kért
szitkséges informaciokat, adatokat, okiratokal idében, pontosan, a CC Credit Zrt. altal igényelt
formdban megadja. A hitelkérelem benynjtasakor az Ugzletfél koteles tajékoztatast adni
tartozasairol.

6.1.6 A CC Credit Zrt. az Uzletfél hiteliigyletekre vonatkozo — irdsbeli vagy szébeli —
kezdeményezésre, az lzleti feltételek kialakitdsat célzo targyaldsra vagy szerzodéskdtésre szolo
javaslat formajaban, az adott kériilmények kézott lehetséges legrévidebb idén beliil vélaszol. A
hitelkérelmek befogaddsanak részletes rendjérdl a CC Credit Zrt. az Uzletfelet tdjékoztatja.
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6.1.7 A CC Credit Zrt. a Ptk. 524. § (1) bekezdése alapjan, tovabba abban az esetben, ha
vélelmezhetdé, hogy az Uzletfél dltal a hitelkérelemben vagy mellékleteiben eldadott adatok
valamelyike nem felel meg a valosagnak, illetve ha a hitelfolyodsitaskor rendelkezésre alld adatok
vagy iratok eltérnek a hiteligénylés benyvijtasakor a CC Credit Zrt. rendelkezésére bocsatott
adatoktdl, illetve dokumenticiokidl, a CC Credit Zrt. jogosult megtagadni a koélcstndsszeg
atadasat, illetve a koriilmények kivizsgdlisdig a folydsitast felfiiggesztheti. Az ebbdl eredd
karokért a CC Credit Zrt. felel6sséget nem véllal.

6.1.8 A hitelezési jogviszony fenndllasa alatt az egyiittmiikddési és tajékoztatasi kotelezettség
megszegése stlyos szerzddésszegésnek mindsiil.

6.1.9 Sulyos szerzidésszegés esetén a CC Credit Zrt. jogosult a hiteliigyletre vonatkozo
szerzodéseket egyoldalian, azonnali hatallyal felmondani.

6.1.10 A felmondés nem érinti a CC Credit Zri. altal ~ a szerz6dés alapjan — harmadik személlyel
szemben véllalt kotelezettségeket, azonban az Uzletfél kiteles a CC Credit Zrt. kivansagéra a
teljesitéshez szitkséges fedezetet a CC Credit Zrt. rendelkezésére bocsatani.

6.1.11 A hitel/kélcsén-ligyletre vonatkozé szerzddés felmondasa esetén az Uzletfél kételes a CC
Credit Zrt. felé fennalld teljes tartozdsat hianytalanul, a kézbesitést6l szamitott 5 naptari napon
beliil kiegyenliteni.

6.2 Jogi személyek részére torténd gépjarmi finanszirozasra vonatkozoé rendelkezések

6.2.1 A CC Credit Zrt. a hitel/kolestn nyijtasi tevékenység keretében a természetes személyek
részére 10rténd fogyasztasi kdlesdn nyijtason tilmenden nem pénziigyi vallalkozdsok részére
nytjtott gépjarma finanszirozdsi hitel/kdlcstn nygjtasi tevékenységet is folytat.

6.2.2 A gépjarmil finanszirozds sordn eszkdzolt hitel/kolestn nyujtasi tevékenység a jelen
Uzletszabalyzatban meghatarozott Uzletfelek altal vehetdek igénybe.

6.2.3 A CC Credit Zrt. a gépjarmil finanszirozas keretében egyedi és un. készletfinanszirozasi
tevékenységet folytat.

6.2.4 A CC Credit Zrt. a jelen pontban kériilirt gépjarmG finanszirozasi tevékenységet a jelen
Uzletszabélyzat feltételei szerint és a jelen Uzletszabdlyzatban meghatarozott {igyrend alapjan
folytatja.



